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ALLMANNA VILLKOR FOR
FONDMARKNADEN.SE

1. Anvéandarvillkor
Denna webbplats www.fondmarknaden.se (nedan kallad "Webbplatsen") tillhér Fondab AB.

Genom att ga in pd webbplatsen och/eller anvdnda den information som tillhandahalls pa eller via
webbplatsen, godkédnner besdkaren att Anviandarvillkoren &dr bindande {6r bes6karen. Om
Anvandarvillkoren skulle vara oforenliga med villkoren for nagon tjanst eller produkt, har villkoren for
produkten eller tjansten foretrade framfér Anviandarvillkoren. Om du inte vill f6rbinda dig till dessa
Villkor eller andra villkor eller regler som géller Webbplatsen, far du inte anvinda Webbplatsen.

Fondmarknaden.se forbehaller sig vidare att vid var tidpunkt och efter eget godtycke uppdatera
Webbplatsen eller avbryta eller pa annat sitt begrdansa anvandandet av den.

1.1 Kunder utanfér Sverige
Webbplatsen vander sig endast till personer som inte &r forbjudna enligt géllande lagstiftning i de lander,
vari de d4r medborgare eller bosatta, fran att ha tillgang till en sidan webbplats.

Produkter och tjanster som tillhandahalls pa Webbplatsen &r inte tillgdngliga for alla personer i alla
rattskipningsomradet Fondmarknaden.se forbehaller sig ritten att inte tillhandahalla produkter eller
tjanster till en person, om Fondmarknaden.se anser (utan att behova bevisa det) att sadant
tillhandahallande kan strida mot lagstiftning eller andra regler i en persons hemland eller i ndgot annat
land.

1.2 Begransning av ansvar

De analyser och den information Fondmarknaden.se tillhandahaller utgor en service till vara kunder. Da
informationen delvis grundas pa uppgifter fran andra kéllor ansvarar Fondmarknaden.se inte for
eventuella fel i denna eller i presentationen av densamma. Informationen utgér inte ndgon garanti eller
utféstelse vad géller framtida avkastning. Anvdndandet av informationen pa Webbplatsen sker sdledes
pa egen risk. Fondmarknaden.se ansvarar inte i ndgot fall f6r skador i ndgon form som direkt eller
indirekt orsakats av, eller pa nagot sitt relaterar till, informationen pa Webbplatsen eller anvindandet
eller bristande férmaga att anvdnda Webbplatsen.

Detta innebér bl.a. att Fondmarknaden.se inte ansvarar for att Webbplatsen eller information eller annat
material som kan laddas ner frain Webbplatsen &r ostorda, felfria eller fria fran virus eller andra
skadeverkande komponenter. Anvdndare av Webbplatsen rekommenderas dérfor att anvdnda lampliga
anti-virusprogram och annan sékerhetsmjukvara.

Informationen pa Webbplatsen tillhandahalls endast i informationssyfte och utgor inte radgivning eller
rekommendationer. Informationen ska inte under ndgra omstiandigheter tolkas som ett rdd eller anbud
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att kopa eller sdlja ndgon tjdnst, produkt eller finansiellt instrument, eller som en rekommendation i
nagot avseende fran informatoren, om inte informatoren uttryckligen meddelar att sa &r fallet. Det aligger
pa anvédndaren av Webbplatsen att sjdlv vdrdera lampligheten och anvédndbarheten av de tjanster som
beskrivs eller tillhandahalls pd Webbplatsen, samt den information som férmedlas pa Webbplatsen.
Anvandare av Webbplatsen bor alltid konsultera en radgivare vad géller just deras personliga
forhéllanden.

1.3 Larmfunktionen

Larmfunktionen tillhandahalls av Fondmarknaden.se som en service till vara kunder. For det fall varning
vid nagot tillfdlle uteblir, 4ger Fondmarknaden.se inte nagot ansvar for eventuell skada kunden kan lida
till foljd darutav.

1.4 Radgivning

All radgivning baseras pd kundens profil, dvs. pa den information Fondmarknaden.se erhaller frén
kunden om exempelvis ekonomisk situation, tidshorisont fér sparandet och viljan att ta sig an risk.
Fondmarknaden.se baserar sin radgivning pa det faktum att kunden besvarar dessa fragor sanningsenligt
och uppriktigt och ser inget behov av att misstro informationen. Det aligger kunden att uppdatera
Fondmarknaden.se om férdndringar i profilen och viljan att ta sig an risk.

1.5 Testkontot

All handel via testkontot sker med fiktiva pengar och saledes inte leder till ett faktiskt innehav i de fonder
du véljer att kopa. Fondmarknaden.se:s testkonto &r en tjanst som du kostnadsfritt kan ta del av.
Testkontot kan anvéndas som en testportfolj ddr du kan prova Fondmarknaden.se och f6lja bade fonder
som du faktiskt har eller som du tankt kopa. Via testkontot kan du dagligen halla dig uppdaterad om
dina fiktiva investeringar. Till testkontot ingar ingen rddgivning.

1.6 Varumiarken
Alla réttigheter till varumérken och kdnnetecken pa Webbplatsen tillhér Fondmarknaden.se , dess dgare
eller andra samarbetsparter.

Varumarken och kdnnetecken tillh6rande Fondmarknaden.se far inte anvdandas utan
Fondmarknaden.se:s skriftliga tillatelse. Detta géller &ven anvandning av varumaérken eller kdnnetecken
tillhérande Fondab AB i reklam och annonsering. Det dr inte heller tillatet att anvanda
Fondmarknaden.se:s varumirken, kannetecken eller firma sa att en falsk traff erhalls i en sokmotor.

1.7 Upphovsritt

Allt innehall pa Webbplatsen sasom text, grafik, mérken, funktionsikoner, bilder och mjukvara innehas
av Fondmarknaden.se med dganderitt eller har licensierats f6r anvandande av Fondmarknaden.se och
skyddas av upphovsrittslagen eller motsvarande internationell lagstiftning. Det innebér bl.a. att allt
atergivande av material eller delar ddrutav forutsdtter upphovsmannens tillstand.

Materialet pa Webbplatsen far endast anvdndas for privat bruk. For all annan anvéndning av material pa

Webbplatsen, sdsom kopiering, méangfaldigande, forsiljning, dverlatelse eller affarsmassigt utnyttjande,
kravs upphovsmannens tillstand.
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1.8 Lankar

Vissa lankar pa Webbplatsen kan leda till webbplatser som tillhandahalls av individer eller
organisationer 6ver vilka Fondmarknaden.se inte har ndgon kontroll. Fondmarknaden.se ansvarar inte i
nagot fall for lankar fran Webbplatsen till externa webbplatser eller fér de externa webbplatsernas
innehall eller funktionalitet. En ldnk frdn Webbplatsen till en annan webbplats (eller en ldnk fran en
annan webbplats till Webbplatsen) innebér saledes ingen hénvisning till, garanti, reklam eller erbjudande
for den webbplatsen och inte heller nagot godkdnnande av densamma.

Det ar tillatet att gora forflyttade lankar, det vill sdga lankar som flyttar ldsaren till Webbplatsen. Det ar
dock inte tillatet att gora integrerade ldnkar, det vill sdga lankar som hdamtar och visar eller framfor
material, utan Fondmarknaden.se:s tillstand.

1.9 Tillampbar lag och jurisdiktion
Svensk lag ar tillaimplig pa information som ldmnas pa Webbplatsen och pa avtal trdffade genom
Webbplatsen. Alla tvister hanforliga hértill skall slutligen avgoras av svensk domstol.

2. Information enligt Personuppgiftslagen (PuL) om Fondmarknaden.se:s
behandling av personuppgifter

Fondmarknaden.se behandlar de personuppgifter som lamnas i samband med anstkan/intresseanmaélan
eller som registreras i 6vrigt i samband med administrationen av ett avtal samt fér atgérd som har
begarts innan eller efter att ett avtal trdffats. Detta inkluderar d&ven uppgifter om kontakter mellan
Kunden och Fondmarknaden.se exempelvis noteringar av fragor och kundarenden.

I syfte att uppratthalla en god kund- och registervard sker 16pande kompletteringar av
personuppgifterna genom inhdmtning fran privata och offentliga register, t.ex. uppdatering av
adressuppgifter med hjdlp av det statliga personadressregistret, SPAR.

Andamalen med Fondmarknaden.se:s behandling av personuppgifterna ar att sikerstélla
personuppgifter, dess dkthet samt att de &r uppdaterade for att administrera och fullgora ingdngna avtal.
Behandling av uppgifter sker ocksa for att Fondmarknaden.se ska kunna uppfylla sina férpliktelser enligt
lag.

Fondmarknaden.se dger dven rétt att via brev, telefon och e-post marknadsfora sina olika produkter och
tjanster till registrerade kunder.

2.1 Att spara uppgifter

Fondamarknaden dger rtt att spela in eller pa annat sédtt dokumentera Kundens kommunikation med
Fondmarknaden.se. Samtliga samtal till Fondmarknaden.se spelas in och sparas, samt att all
kundkommunikationen dokumenteras.
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Personuppgifter kan dven behandlas som underlag for finansiell radgivning eller f6r att informera om
Fondmarknaden.se:s tjdnster och produkter. Vid radgivning dokumenteras och sparas all
kommunikation och alla uppgifter réorande kunden och radgivningssituationen.

Personuppgifterna kan, om Kunden inte aktivt motsatt sig detta, &ven komma att anvéndas for att rikta
direktreklam och erbjudanden av olika slag.

Behandling av personuppgifterna sker inom ramen for géllande banksekretess. Fondmarknaden.se &r i
vissa fall skyldig enligt lag att lamna ut personuppgifter, t.ex. till Finansinspektionen, skattemyndighet
och kronofogdemyndigheten.

3. Sékerhet och cookies

Fondmarknaden.se &r for sin verksamhet beroende av omvérldens fértroende. En vasentlig del av detta
dr vara kunders fortroende for féretaget och for foretagets sdkerhetssystem. For att vi ska kunna
upprétthalla fértroendet krdvs bland annat att vi visar respekt fér kundernas rattméatiga krav pa
personlig integritet, sekretess och sdkerhet. Fondmarknaden.se:s behandling av uppgifter om kunder
skall ske pa ett korrekt sitt och under sddana former att ingen obehoérig far del av uppgifterna.
Fondmarknaden.se har pé flera omraden regler f6r att kunna leva upp till detta, bland annat behandling
av personuppgifter, banksekretess, sdkerhet och cookies

3.1 Ditt innehav

Insatta medel fran kunder pa Fondmarknaden.se hanteras pa ett separat konto, ett sk klientmedelskonto.
Klientmedelskontot r skilt fran Fondmarknadens verksamhet och ingar inte i var balansrakning och
dérfor inte i en eventuell konkurs. Pengar som stér pa ett klientmedelskonto far inte anvandas av ndgon
annan dn kunden sjilv.

Dessutom omfattas Kundens fondandelar och/eller likvida medel av lagen (1999:158) om
investerarskydd. For det fall investerarskyddet aktualiseras utgar ersdttning med sammanlagt hogst 250
000 kronor. Mer information finns pa Insattningsgarantinimndens hemsida www.ign.se.

P& Fondmarknaden.se behdver du dessutom inte sdtta in nagra stora summor i forskott eftersom
pengarna dras fran ditt vanliga bankkonto forst nar du képer en fond. Nar du sedan séljer en fond gér
pengarna direkt tillbaka till bankkontot. Pengarna i dina fonder ligger hos respektive fondforvaltare. Den
risk du tar ar alltsé att forvaltaren gor ett daligt jobb.

Fondmarknaden.se star under Finansinspektionens tillsyn. Det innebar att var verksamhet 16pande
kontrolleras och granskas i enlighet med géillande lagar och regler.

3.2 Kryptering

All personlig information, t ex bankkonton och personnummer, krypteras innan den sdnds &ver internet.
Kryptering innebaér att filer och datasignaler kodas sé att de blir oméjliga att tolka utan en sérskild
kryptonyckel. Fondmarknaden.se:s kryptering bygger pa 128 bitars SSL, som medger den hogsta
sdkerhetsnivdn med dagens standard.
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3.3 Lésenord

For att logga in pd Fondmarknaden.se och komma &t dina fonder maste du ange ett l16senord. For att
sédkerstdlla att ingen annan dn du sjélv far reda pa ditt 16senord ber vi dig férvara losenordet pa en sdker
plats och du véljer 16senord med stor omsorg. Byt gdrna losenord med jamna mellanrum och vilj inte
samma lésenord som du anvénder till andra tjénster.

3.4 Brandvigg
Fondmarknaden.se anvander en sa kallad brandvagg ("firewall") som filtrerar trafiken mot internet och
stoppar obehorig access.

3.5 Sékerhet

Fondmarknaden.se arbetar Iopande med sidkerhetsfragor for att erbjuda sina kunder en siker miljo. Vi
sétter sdkerheten i férsta rummet och arbetar med professionella sikerhetskonsulter for att uppratthalla
och forbattra foretagets IT sdkerhet.

3.6 Om cookies

Fondmarknaden.se anvéander sa kallade cookies. En cookie dr en datafil som lagras i din dator. Cookien
innehaller ingen personinformation, utan hjilper bara oss halla reda pa om besokaren varit pa
webbplatsen tidigare.

Om du inte vill tilldta lagring av cookies pa din dator kan du stinga av det i din webbldsares
instédllningar. D4 kommer inga cookies att lagras men du kommer inte heller kunna anvianda vissa delar
av Fondmarknaden.se, och andra delar av sajten kommer inte att fungera korrekt.

4. Webblasare

Fondmarknaden.se:s nya webbsida dr optimerad for féljande:

o Designen ar framtagen och optimerad for en upplosning pa 1024x768 pixlar.

o  Webbplatsen dr optimerad for Internet Explorer 7 men stodjer 4ven Firefox och Internet Explorer 6.
Hastighetsmassigt rekommenderar vi alla kunder att anvédnda Firefox.

o  Bast upplevelse far du om du tillater Flash men det fungerar bra utan.

o  Webbplatsen dr uppbyggd i asp.NET och anvinder Ajax.
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