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FORKOPSINFORMATION KAPITALFORSAKRING

Danica KapitalDepa - Depaférsakring for féretag och privatpersoner

KapitalDepa ger dig mojlighet att spara i aktier och an-
dra viardepapper inom ramen fér en kapitalforsakring
med de fordelar som detta innebar. KapitalDepa gor
det mojligt att pd ett enkelt sdtt vara aktiv i sparande
och investeringar, utan begransning i form av kapital-
beskattning. Du slipper dessutom deklarera for kop
och forsdljning av vardepapper i en KapitalDepa.

Konceptet innebdr ndrmare att forsdkringstagaren
tecknar ett forsdkringsavtal med forsakringsbolaget
och inbetalar premie/premier till detta. Férsiakringsbo-
laget 6ppnar en depa i en bank eller annat vardepap-
persinstitut dar premien placeras. Depan &dgs formellt
av forsakringsbolaget, men forsakringstagaren ges ratt
att handla inom depén. Forsdkringstagaren dger i stil-
let férsdkringen, vars varde motsvaras av de underlig-
gande tillgdngarna i depan. Forsdkringstagaren har en
fordran pa forsdkringsbolaget motsvarande vardet av
innehavet i depén.

Forsdkringsgivare dr Danica Pension Forsdkringsak-
tiebolag (publ) vilket &r ett svenskt bolag som dgs av
Danmarks storsta livforsakringsbolag — Danica Pension
AS och ingér i Danske Bankkoncernen, en av Nordens
storsta finanskoncerner. Med denna starka dgarstruktur
kan vi kombinera en lang forsakringstradition med ett
nytt, modernt arbetssdtt. Danica ser det som en viktig
uppgift att kontinuerligt anpassa sig till marknadens
forandrade krav. Ett bra exempel dr att Danica Pension
var forst i Sverige med fri flyttratt pa pensionskapital.
For mer information se www.danica.se.

Placera regelbundet eller vid ett tillfalle
Forsdkringstagaren avgdr sparpremiens storlek.
Forsdkringsbolaget har dock ritt att foreskriva ldgsta
belopp for premier samt dndra dessa under forsdkring-
stiden.

Hur byter du vardepapper?

Byte av vardepapper sker i den bank eller
detvérdepappersinstitut dar depa har 6ppnats. Bestam-
melser och villkor for detta erhélls av din radgivare.

Du har kontroll 6ver utbetalningen

KapitalDepa ger dig hela tiden full kontroll éver ditt
sparkapital. Du kan placera foretagspengar, spara for
egen del, eller exempelvis fér barnens kommande be-
hov:

® du bestimmer vem som ska fd kapitalet genom ett
féormanstagar forordnande.

* du bestimmer nir pengarna ska betalas ut.

* vid behov av investeringar i foretagets verksamhet
kan forsdkringen dndras eller aterkopas, helt eller
delvis. Aterkdp kan dock tidigast goras 2 januari, aret
efter att forsdkringen tecknats.

Om du skulle avlida innan foérsdkringstidens slut beta-
las 101 % av forsdkringens varde ut till de formanstagare
du valt.

Vilka skatteregler géller?

Forsdkringen &r i juridiska termer en kapitalforsakring,

vilket innebar foljande:

e alla utbetalningar fran forsakringen ar skattefria.

¢ Utdelning pa svenska vardepapper ar
skattefria, for utlaindska viardepapper tas kéllskatt ut
enligt dubbelbeskattningsavtalet mellan Sverige och
respektive land.

e forsdkringen belastas med avkastningsskatt.

e premier (insdttningar) dr inte avdragsgilla.
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KAPITALDEPA - VILLKOI

1. Forsdkringens omfattning

Forsdkringen tecknas med aterbetalningsskydd. Aterbetalningss-
kydd innebér att om den forsdkrade avlider under férsakringstiden,
utbetalas 101 % av depavéardet. Forsikringen utbetalas med ett
engangsbelopp.

2. Aterké’)p /flyttrétt

Forsdkringen kan tidigast aterkopas 2 januari aret efter den tecknats.
Aterkop av forsékringen innebér att Danica betalar ut dterk3psvir-
det. Aterkopsvirdet ar lika med virdet pa avyttrade virdepapper
vid tidpunkten for aterkop efter avdrag for upplupna kostnader samt
skatt. Danica har ensidigt rétt att besluta om eventuell flyttavgift.

3. Forsdkringens vérde

Virdet av forsdkringen fordandras med inbetalda premier, utdelnin-
gar, och virdeforandring i valda vardepapper. Vardet minskar med
avdrag for tickande av driftskostnader, riskkostnader samt skatt. En
gang per ar erhaller forsdkringstagaren ett vardebesked, déar Danica
utover virdet redovisar de uttag Danica gjort for skatt och avgifter.

4. Skatter och avgifter
Forsdkringen belastas med avkastningsskatt, avgifter fran Danica
och avgifter fran det depainstitut den foérsdkrade valt.

Danica har rétt att gora fordandringar i avgiftsnivderna, detta ska i sa
fall meddelas kunden senast tre manader fore en férandring genom-
fors.

Danicas l6pande avgifter tas ut kvartalsvis i efterskott. Depainstitu-
tets avgiftsvillkor finns i separat villkorshandling.

Da den forsdkrade har Sverige som skattehemvist belastas kapitalet i
forsdkringen i januari varje ar med avkastningsskatt. Underlaget for
skatten faststills genom att virdet den 1 januari innevarande ar mul-
tipliceras med den genomsnittliga statslanerantan foregdende ar. Det
resultat som erhalls multipliceras med 27 % for kapitalforsakring.

Vid annan skattehemvist dn Sverige dr den forsdkrade ansvarig att
betala avkastningsskatt, enligt de regler som géller i det land dar den
forsdkrade dr skatteskyldig.

Forsdkringstagaren ansvarar for att det finns medel tillgangliga pa
likvidkontot vid varje avgiftsuttag. Om likvida medel inte ar till-
rackliga, da avgifter for forsakringen tas ut, kan en skuld uppsta pa
likvidkontot. For skuld pé konto utgér ranta enligt vad som tillam-
pas av depainstitutet.

Danica har rétt att sélja de vardepapper som tillhér forsakringen for
att tacka avgifterna for férsakringen.

Avgift for aterbetalningsskydd bestdms med hjilp av antagande om
framtida forsakringsrisker, driftskostnader och skatt. Dessa antagan-
den kan fordndras under forsakringstiden.

Avgifter och lagsta premie finns i separat bilaga, alternativt pa an-
sokningshandling.

Premien é&r inte avdragsgill i deklarationen. Forsakringsbelopp som
utbetalas inkomstbeskattas inte.

5. Utbetalning

Utbetalning sker enligt 6verenskommelse, pa begaran eller vid den
forsakrades dod, dock senast pd den forsdakrades 95-arsdag. Utbetalt
belopp fran férsakringen motsvarar véardet av de avyttrade vérde-
papper som tillhor férsdkringen, med avdrag f6r upplupna avgifter.
Utbetalning sker genom att dessa vardepapper inloses och likviden
utbetalas.

6. Vem far forsakringsbeloppet?

Vid utbetalning erhaller den forsdékrade utfallande belopp. Om
den forsdkrade avlidit betalas beloppet i forsta hand ut till anvisad
forménstagare. Saknas formanstagarférordnande utbetalas beloppet
till dodsboet.

fondmarknaden

Formanstagare

Formanstagare dr den eller de som férsakringstagaren férordnat som
mottagare av forsdkringen eller det férsiakringsbelopp, som utbetalas
efter den forsakrades dod.

Vem kan vara férmanstagare?

Vem som helst kan vara formanstagare till en kapitalférsikring.
Om formanstagare saknas, utbetalas forsikringsersittningen till
forsakringstagarens dodsbo.

Vad innebér ett forméanstagarforordnande?
Ettformanstagarférordnande begransariregelinte forséakringstagarens
ratt att bestimma 6ver forsikringen. Om forsdkringstagaren daremot
forbinder sig, gentemot formanstagaren, att inte dndra forordnandet
kan denna inte bestimma &ver férsdkringen utan formanstagarens
medgivande. Formanstagarférordnandet dr da oaterkalleligt.

Forfoganderitt eller inte

Om formanstagaren har foérfoganderitt eller inte till forsdkringen
har betydelse i de fall forsdkringstagaren och den forsdkrade dr oli-
ka personer. Om férmanstagaren inte ska ha forfoganderitt, det vill
sdga ratt att andra forsdkringen eller sétta in ny féormanstagare, maste
detta framga av forménstagarférordnandet. Formanstagare som inte
erhaller férfoganderitt, har anda ratt att byta vardepapper.

7. Uppsédgningsratt

Forsakringstagaren harrattatt, inom tva veckor fran det att forsakrings-
beskedet mottagits, siga upp avtalet. Om sa sker aterbetalar Danica
ett belopp motsvarande depans aktuella virde. Uppsdgning sker via
skriftlig begédran till Danica.

8. Pantforskrivning
Forsdkringen kan pantsittas.

9. Godkénda vérdepapper

Placering far endast ske i de vardepapper som finns angivna i Dani-
cas gillande vardepapperslista. Har placering skett i vardepapper
som Danica inte anvisat, eller upphdrt att anvisa, har Danica rétt att
omvandla dessa virdepapper till kontanter. Vardepapperslistan upp-
dateras 16pande. For den fullstindiga listan kontakta Danica eller din
radgivare. Danica har inte méjlighet att ge fullmakt for forsakringsta-
garen att utdva rostritt pa bolagsstimmor for de aktier som finns i
depan.

10. Ytterligare information

Ytterligare information erhélls fran Danica vid forfragan. Uppgifter
om Danicas ekonomiska stillning kan erhallas genom Danicas senaste
arsredovisning. Utover detta informationsmaterial géller, det enskilda
forsakringsbeskedet, de allménna villkoren lagen om forsékringsavtal
samt allmén svensk lag i 6vrigt.

11. Finansiell risk

Danica svarar inte for forsakringens vardemassiga utveckling vid
nagon tidpunkt. Forsdkringstagaren bor inte satsa i nagon som helst
investering utan att fullstindigt ha forstatt och accepterat alla risker
som denna medfdr och anpassat placeringen efter sin ekonomiska
situation.

12. Tillimplig lag
Ar forsakringstagaren svensk medborgare tillimpas svensk lag pa
forsakringsavtalet oavsett vistelseort.

13. Klagomalshantering

Forst vill vi, naturligtvis, att du talar om f6r oss om du inte dr ngjd.
Det kan till exempel uppsta missforstand som gar att klara ut vid en
ny kontakt. Den handldggare du talar med &r ansvarig for att ditt
klagomal klaras upp pa biésta sitt. Du kan ocksa fa upplysningar
och végledning i férsdkringsfragor av: Konsumenternas Forsakrings-
byrd, Box 24215, 104 51 Stockholm tel 08-22 58 00; Livftrsakringens
villkorsnamnd, Forsakringsforbundet, Box 24043, 104 50 Stockholm,
tel 08-783 71 50; Allm&n domstol.
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ALLMANNA VILLKOR

fondmarknaden

Sammandrag géllande ikraftrédande och inskrankningar i férsékringen. Fér kompletta allméanna férsakringsvillkor se separat dokument.

Forsakringens ikrafttradande

Forsakringsavtalet borjar gilla dagen efter den dag da forsakringsta-
garen ansOkte om forsakring hos Danica, forutsatt att forsékringen enligt
tillampade bedémningsregler kan beviljas mot normal premie och utan
forbehall, eller den senare tidpunkt som angivits i ansokan.

Forsakringsavtalet

Till grund for varje forsdkringsmoment ligger de uppgifter som
forsakringstagaren eller den forsikrade skriftligen ldmnat till Danica.
Om nagon uppgift ar oriktig eller ofullstindig galler bestimmelserna i
forsakringsavtalslagen (2005:104). Har sadan oriktig uppgift lamnats av
den forsdkrade géller detsamma som om denne varit forsakringstagaren.
Om oriktigheten eller ofullstindigheten upptécks innan forsikringsfall
intraffar, kan Danica siga upp forsdkringen eller férsakringsmoment
till upphorande. Pafoljden vid oriktig uppgift eller ofullstindig uppgift
géller dven gentemot formanstagare, ny dgare eller annan som harleder
sin rdtt ur forsdkringsavtalet. Om avtalet dr ogiltigt enligt forsakring-
savtalslagen pa grund av svikliga uppgifter eller pa grund av uppgifter
som det strider mot tro och heder att dberopa, dr Danica fritt fran ansvar
for forsdkringsfall som intraffar déarefter. Danica ar dock skyldigt att stal-
la forsakringens varde till forsdkringstagarens forfogande. Riskpremier
som har betalats under férsakringstiden aterbetalas inte. Forsakringsta-
gare eller, i forekommande fall, den foérsédkrade ska omgaende for Danica
patala eventuella fel och brister som framgér av utsinda handlingar.
Danica ér inte ansvarig for skada som skulle kunnat undvikas om rekla-
mation skett omgaende. For forsakringsavtalet giller vad som anges i det
enskilda forsiakringsbeskedet, i dessa allménna villkor, i produktvillkor,
villkor hos vardepappersinstitut,

forsdkringsavtalslagen och i allman svensk lag i 6vrigt. Ar forsakring-
stagaren svensk medborgare tillimpas svensk lag pa forsdkringsavtalet
oavsett vistelseort. For forsakringsavtalet géller darutdver eventuella
bestimmelser som tillimpas for de vardepapper i vilka inbetalda pre-
mier dr placerade.

Andring av villkor

Andring avseende ingéngna forsikringsavtal far ske vid slutet av en
premieperiod om forbehallet behévs pa grund av forsakringens art eller
nagon annan sérskild omstandighet sasom myndighetsbeslut, domstols-
beslut eller lag. Andringen trader i kraft 30 dagar efter det att Danica sant
information om &ndringen eller vid den tidigare tidpunkt som foljer av
myndighetsbeslut, domstolsbeslut eller lag.

Den forsdkrades uppsagningsratt
Den forsakrade har rétt att séga upp forsdkringsavtalet i enlighet med
forsakringsavtalslagen (lag 2005:104).

Flytt

Den forsdkrade har da lagstiftningen sa tillater mojlighet att flytta sitt
forsakringskapital fran Danica till annan férsdkringsgivare. Ingen
avgift tas ut vid en eventuell flytt. I samband med flytt upphor det tidi-
gare forsdkringsavtalet att gélla. Det flyttade kapitalet placeras i en ny
forsakring med ett nytt avtalsinnehall.

Dodsfallshantering

Dé Danica Pension far kdnnedom om den forsdkrades dodsfall tillfor
Danica Pension forsakringen motsvarande 1 % av forsakringens vérde,
samt avyttrar snarast mojligt samtliga vardepapper inom forsakringen.
Nar samtliga vardepapper avyttrats utbetalas forsdkringsvardet efter
avdrag for skatt samt upplupna avgifter enligt forméanstagarférordnan-
det. Utbetalning sker genom utbetalning av ett engéngsbelopp. Dérefter
avslutas forsakringen.

Ansvar for felaktiga/forsenade meddelanden

Anspréak pa Danica kan inte grundas pa uppgifter i dokument eller med-
delande fran Danica, om dokumentet eller meddelandet till f6ljd av mis-
stag fatt felaktig lydelse, sdvida inte Danica underlater att ratta uppgiften
snarast sedan felet upptackts.

Begransning av ansvar

Danica utger inte dréjsmalsranta och ansvarar inte for forlust som kan
uppsta om vardepapperstransaktion, utredning eller utbetalning f6rdréjs
beroende pa svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlindsk myn-
dighetsatgard, krigshdndelser, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan
liknande omsténdighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och
lockout géller d&ven om Danica sjdlvt dr foremal for eller vidtar en sadan
konfliktatgard. Danica svarar inte for skada da man forfarit m

ed normal aktsamhet.

Preskription

Rétten till utbetalning preskriberas i enlighet med forsakringsavtalslagen.
Den som begir utbetalning ska i enlighet med lagen vécka talan vid doms-
tol inom tre ar fran den tidpunkt da han eller hon fick kinnedom om rétten
till utbetalning. Talan far senast véackas inom tio ar fran den tidpunkt da
begdran om utbetalning tidigast kunde goras. Efter tio &r upphor ratten
att vicka talan.

Vardebesked

Danica skickar en gang per ar besked till den férsikrade med specifikation
avseende premier, depainnehav, vardeforandring,

avgifter och kostnader inskrankningar och begransningar i férsakringens
giltighet.

Foljande begrinsningar ar endast relaterade till dterbetalningsskyddet
pd 101 % vid dodstall. Utan géllande aterbetalningsskydd
utbetalas i stéllet 100 % av depdvdrdet.

Oriktiga uppgifter

Om forsakringstagaren eller den forsakrade lamnat oriktig uppgift i fraga
som har betydelse for att bedoma forsakringsrisken, géller vad ddrom stad-
gas i forsakringsavtalslagen. Oriktig uppgift kan i enlighet med gillande
lagstiftning leda till att forsakringsersattning nedstts eller uteblir helt. Ratt
till forsakringens depavarde kvarstar.

Avsiktlig skada
Forsakringen géller inte vid dodsfall orsakad av den forsdkrades
brottsliga handling.

Krigstillstand i Sverige

Vid krigstillstand i Sverige géller sarskild lagstiftning ifraga om Danicas
ansvarighet och rdtt att ta ut tilliggspremie (krigspremie). Forsakringen
géller inte for den forsdkrades arbetsoférmaga som intraffar medan krig-
stillstind rader i Sverige, om arbetsoférmagan kan anses vara orsakad av
krigstillstandet. Samma regel géller om den forsdkrade drabbas av arbet-
soférmédga inom ett ar efter krigstillstandet.

Deltagande i frimmande krig eller i politiska oroligheter utom Sverige
Forsakringen géller inte vid dodsfall eller arbetsoférmaga som intraffar da
den forsdkrade deltar i krig, vilket inte sammanhéanger med krigstillstand
i Sverige, eller i politiska oroligheter utom Sverige. Forsakringen géller
inte heller vid dodsfall eller arbetsoférmaga, som intréffar inom ett ar efter
sadant deltagande och som kan anses vara beroende av kriget eller oro-
ligheterna.

Vistelse utom Sverige vid krig eller krigsliknande politiska oroligheter
Innan tre ar forflutit fran det forsakringen tradde ikraft, géller forsakrin-
gen inte vid dodsfall eller arbetsoférméga, som kan anses vara orsakade
beroende pa krig, vilket inte sammanhanger med krigstillstand i Sver-
ige, eller av krigsliknande politiska oroligheter och som intréffar da den
forsdkrade, utan att deltaga i kriget eller oroligheterna, vistas utom Sverige
i omrade dér sadana forhallanden rader. Under de tre forsta forsakring-
saren giéller forsakringen inte heller vid dodsfall eller arbetsoférmaga, som
intrédffar inom ett ar efter sadan vistelse och som kan anses bero pa kriget
eller oroligheterna. Utbryter krig eller oroligheter medan den forsikrade
vistas i omradet, géller forsakringen under de tre forsta manaderna déreft-
er.

Atomkdrnprocess

Forsdkringen giller inte vid dodsfall eller arbetsoférmaga, som intraffar till
foljd av atomkarnprocess, till exempel kiarnklyvning, kdrnsammansmalt-
ning eller radioaktivt sénderfall.

Sarskilt riskfylld verksamhet

Forsakringen géller inte vid skada som drabbar den férsdkrade under delt-
agande i f6ljande aktiviteter: kampsport samt annan sport med kroppskon-
takt; fallskarmshoppning, glid- och skdarmflygning, ballong- och segelfly-
gning, bungyjump; dykning; histsport; cykelsport; motorsport; lagsporter
och enskild bollsport; friidrott, gymnastik, skridskoakning; expeditions-
och dventyrsverksamhet; stuntman, luftakrobat eller liknande; klattring
pa berg, is, klippa och glaciar. Forsakringen géller inte heller vid annan
riksfylld sysselsdttning om deltagandet inte kan anses som motion eller
fritidssysselsattning av normal omfattning och intensitet.
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BILAGOR

Premie

Forsakringstagaren viljer sjalv hur mycket den vill spara. Minsta be-
lopp vid ménadssparande och engangsinsattningar dr samma som vid
sparande utan forsakring hos Fondmarknaden.se.

Avgifter

Fast arsavgift KapitalDepa: 500 kr per ar.
Investeringsavgift: 0 kr.

Administrationsavgift: 0,35 % per ar (dock max 7000 kr)
Aterkopsavgift*: 0 % av aterkopt belopp.

Kontoavgift: 0 kr

Avgift for aterbetalningsskydd bestdims med hjélp av antagande om fram-
tida forsakringsrisker, driftskostnader och skatt. Dessa antaganden kan
forandras under forsékringstiden. Danica har rétt att gora forandringar i
avgiftsnivderna, detta ska i sa fall meddelas kunden senast tre manader
fore en forandring genomfors. Forsakringstagaren ansvarar for att det
finns medel tillgangliga pa likvidkontot vid varje avgiftsuttag. Om kon-
tanta medel inte ar tillrackliga, da avgifter for férsakringen tas ut, kan en
skuld uppsta pa likvidkontot. For skuld pé konto utgér rénta enligt vad
som tillimpas av depainstitutet. Danica har rétt att silja de vardepapper
som tillhor forsdkringen for att técka avgifterna for forsakringen. Danicas
I6pande avgifter tas ut kvartalsvis i efterskott. Depainstitutets avgifts-
villkor finns i separat villkorshandling.

Skatt
Dé den forsékrade har Sverige som skattehemvist belastas kapitalet i
forsakringen i januari varje ar med avkastningsskatt.

Underlaget for skatten faststdlls genom att védrdet den 1 januari in-
nevarande ar multipliceras med den genomsnittliga statslanerantan
foregaende ar. Det resultat som erhélls multipliceras med 27 % for
kapitalforsakring.

Vid annan skattehemvist an Sverige ar den forsakrade ansvarig att betala
avkastningsskatt, enligt de regler som géller i det land déar den foérsakrade
ar skatteskyldig.

Godkénda vardepapper

Forsakringstagaren har ratt att kopa och sdlja de fonder och strukture-
rade produkter som é&r tillgdngliga pa Fondmarknaden.se. Danica kon-
trollerar regelbundet att innehavet i depan stimmer 6verens med listan
over godkédnda vardepapper.

Om placering har skett i vardepapper som Danica inte godként, eller tagit
bort fran listan, far Danica omvandla dessa vardepapper till kontanter.
Vardepapperslistan uppdateras kontinuerligt.

Vid fragor kontakta Fondmarknaden.se eller Danica Pension.

Det ar viktigt att det finns likvida medel i forsédkringen sa att forsakring-
savgift och depédavgift kan tas ut, utan att underskott uppstar i depan.

Vid utbetalning ska det finnas tillrackligt med likvida medel tillgangliga
for att fullgéra utbetalningen.

* Forsdkringen kan tidigast aterkopas 2 januari aret efter den tecknats.
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ALLMANNA VILLKOR FOR FONDKONTOAVTAL

Fondmarknaden erbjuder Fondkonto och har tillstind av Finansinspektionen att bedriva
védrdepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om védrdepappersmarknaden. Dessa allmdnna villkor géller
fér kunds (Kunden) Fondkonto och handel hos Fondmarknaden med Vardepapper da Fondmarknaden
utfor order pa Kundens uppdrag. Dessa villkor gédller dock endast om inte annat 6verenskommits i avtal
mellan parterna.

DEFINITIONER

A. REGISTRERING PA FONDKONTO M.M.
Al. Registrering Fondkonto

A2. Forteckning och férvaring i depa m.m.
A3. Forvaltarregistrering m.m.

A4. Kontoinformation

A5 Samarbete med MFEX

B. FONDMARKNADENS ATAGANDEN AVSEENDE MOTTAGNA VARDEPAPPER

C. TILL FONDKONTOT ANSLUTET BANKKONTO
C1. Allmant
C2. Utlandsk valuta

D. PANT

D1. Pant

D2. Pantrealisation

D3. Forfogande 6ver pantsatt egendom

E. HANDEL MED FONDANDELAR OVER FONDKONTOT
El. Allmént

E2. Riktlinjer for utférande av order

E3. Tillgangliga medel m.m.

E4. Orderldggning

E5. Utférande av fonduppdrag

E6. Annullering av order och makulering av avslut
E7. Basta orderutférande m.m.

E8. Kursinformation m.m.

E9. Losenord m.m.

E10. Rétt att avstdanga Kunden

F. SKATTER M.M.

F1. Allmént
F2. Atgérder betraffande skatt
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F3. Nedséttning eller restitution

G. OVRIGA BESTAMMELSER

G1. Avgifter m.m.

G2. Meddelanden

G3. Autogiromedgivande

G4. Behandling av personuppgift och utlimnande till annan m.m.
G5. Loggning och inspelning

G6. Redovisning

G7. Felaktig forteckning pa Fondkontot m.m.
G8. Investerarskydd

G9. Reklamation

G10. Begréansning av Fondmarknadens ansvar
G11. Omyndiga

G12. Adressdndring m.m.

G13. Uppsdgning

G14. Overlatelse av Fondkontoavtal

G15. Andring av allménna villkor

G16. Tillamplig lag och tvist

Definitioner

I foreliggande villkor skall f6ljande bendmningar ha den innebdrd som anges nedan:

” Avrakningsnota” Besked om att en order/ett affarsuppdrag har utforts.

"Bankdag" Dag pa den handelsplats ddr Vardepapperna handlas som inte dr sondag
eller allméan helgdag i Sverige eller som betridffande betalningar av

skuldebrev inte &r likstdlld med allmén helgdag (sddana likstéllda dagar &r
for narvarande l6rdagar, midsommarafton, julafton samt nyarsafton).

"Bankkonto" Det konto i svensk bank som Kunden har kopplat till Fondkontot.
“Fondandel” Andel i Investeringsfond.
“Fondforetag” Svenskt aktiebolag som erhallit tillstdnd fran Finansinspektionen att

bedriva forvaltning av Investeringsfond och utldndskt féretag som ar
underkastat lagstiftning eller annan offentlig reglering vasentligen
overensstimmande med den som géller for svenska Investeringsfonder.

“Fondkonto” Det konto pa vilket Kundens Sparmedel och transaktioner avseende dessa
redovisas.
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"Fondkontoavtalet”

”"Fondmarknaden”
"Hemsidan”
"Investeringsfond”

"Kunden”

"MFEX”
”Sparmedel”

”Specialfond”

”Vardepapper”

”Vardepappersbolag”

"Viérdepappersfond”

fondmarknaden

Det avtal som Kunden traffat med Fondmarknaden av vilket dessa
allménna villkor utgor del.

Fondab AB, 556697-5560
www .fondmarknaden.se
Av Fondforetag forvaltad Vardepappersfond eller Specialfond.

Den fysiska eller juridiska person som har ingatt Fondkontoavtal med
Fondmarknaden.

MEFEX Mutual Funds Exchange AB, 556559-0634
Samtliga tillgdngar - oavsett sparform - som finns pa Fondkontot.

En fond vars andelar kan 16sas in pa begdran av andelsdgare och som bestar
av finansiella tillgangar, om den bildats genom kapitaltillskott fran
allmédnheten eller fran en sérskild angiven och avgransad krets investerare
och &dgs av dem som skjutit till kapital samt férvaltas enligt bestimmelserna
i 6 kap lagen (2004:46) om investeringsfonder.

Dels finansiellt instrument, sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, dvs. 6verlatbara Vardepapper som kan bli
foremal for handel pé kapitalmarknaden, penningmarknadsinstrument,
Fondandelar och finansiella derivatinstrument, dels vdardehandling, varmed
avses handling som inte kan bli f{éremal fér handel pé kapitalmarknaden,
sasom aktie eller enkelt skuldebrev som enligt definitionen ovan inte ar
finansiellt instrument, borgensférbindelse, gavobrev, pantbrev eller
liknande handling.

Bolag som har tillstand att bedriva bank- eller vardepappersrorelse.

En fond vars andelar kan l6sas in pa begéran av andelsédgare och som bestar
av finansiella tillgangar, om den bildats genom kapitaltillskott fran
allménheten och dgs av dem som skjutit till kapital samt férvaltas enligt
bestimmelserna i 5 kap lagen (2004:46) om investeringsfonder.

A. REGISTRERING PA FONDKONTO M.M.

A1. Registrering Fondkonto
Fondmarknaden skall pa Kundens Fondkonto inom skilig tid registrera sddana Vardepapper som

mottagits av Fondmarknaden for Kundens rakning. Om Kunden har flera Fondkonton hos
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Fondmarknaden och Kunden inte instruerat Fondmarknaden om pa vilket Fondkonto visst Vardepapper
skall registreras, far Fondmarknaden sjilv bestimma pa vilket Fondkonto forteckningen skall ske.
For 6verforing och utlimnande av Vardepapper forbehaller sig Fondmarknaden skilig tid.

A2. Foérteckning och férvaring i depa m.m.

Fondmarknaden fér lata forteckna och i férekommande fall férvara Kundens Vardepapper hos annat
Vérdepappersbolag i Sverige eller i utlandet, s.k. depaférande institut. Depaférande institut utses av
Fondmarknaden efter eget val. Férvaring hos depéférande institut sker normalt i Fondmarknadens namn
for Kunders rdakning. Darvid far Kundens Véardepapper registreras tillsammans med andra dgares
Vérdepapper. Fondmarknaden far dven lata Kundens Véardepapper ingé som i ett for flera dgare
gemensamt dokument. Fondmarknaden far uppdra at depaférande institut att i Fondmarknadens stélle
lata sig registreras for Kundens Véardepapper. Kunden &r inférstadd med att Kundens Vardepapper kan
komma att forvaras pd ett samlingskonto hos depéfdrande institut.

Huruvida Kunden har en sakréttsligt skyddad separationsritt i hdndelse av att Fondmarknaden eller
depaforande institut skulle forséttas i konkurs eller drabbas av annan atgard med motsvarande
rattsverkningar kan variera och &dr beroende av tillimplig lagstiftning. I Sverige foreligger separationsrétt
under forutsittning att Vardepapperna halls avskilda fran Fondmarknaden eller depaférande instituts
Vérdepapper.

Vid forteckning eller forvaring hos utlaindskt depaférande institut kan det till f6ljd av tillimplig utlandsk
lag vara omdgijligt att identifiera Kunders Vardepapper separat fran Fondmarknadens eller depdinstitutets
egna Vardepapper, varvid Kunders Vardepapper vid en konkurssituation skulle kunna komma anses
ingd i Fondmarknadens eller depainstitutets tillgangar.

Depaforande institut kan ha sékerhet i eller kvittningsrétt avseende Kunders Vardepapper och dartill
kopplade fordringar.

I de fall Fondmarknaden tar emot medel med redovisningsskyldighet (klientmedel) placeras klientmedel
hos svenskt eller utlandskt bankforetag. Sddant bankforetag utses av Fondmarknaden efter eget val.
Placering hos bankforetag sker normalt i Fondmarknadens namn f6r Kunders rakning. Darvid placeras
Kunders medel tillsammans med andra dgares medel. Kunden ar ddrmed inférstadd med att dennes
medel kan komma att férvaras pé ett samlingskonto hos bankforetaget. Huruvida kunden har en
sakrattsligt skyddad separationsrétt i hdndelse av att Fondmarknaden eller bankforetaget skulle forsittas
i konkurs eller drabbas av annan tgdrd med motsvarande réttsverkningar kan variera och dr beroende
av tillimplig lagstiftning. I Sverige foreligger separationsritt under férutséttning att medlen eller
Vérdepapperna halls avskilda fran Fondmarknadens eller depaférande instituts egna medel.

A3. Forvaltarregistrering m.m.

Fondmarknaden har ritt att vidta erforderliga dtgédrder for att i Fondmarknadens namn
forvaltarregistrera Kundens innehav av Vardepapper pa Fondkonton och samregistrera innehavet av
Vérdepapper med 6vriga innehav i Fondmarknadens namn, samt uppdra at annan att vidta erforderliga
atgarder for att for Kundens rakning i Fondmarknadens namn lata registrera mottagna Vardepapper hos
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den som i Sverige eller i utlandet fullgor registreringsuppgift avseende Vardepapperna och dérvid
samregistrera Kundens Vardepapper med andra dgares innehav av samma slag.

Genom sarskild fullmakt kan Kunden uppdra 4t Fondmarknaden att lata omregistrera hela eller delar av
Kundens befintliga innehav av Vardepapper hos annat Vardepappersbolag till att avse
forvaltarregistrering i Fondmarknadens namn. Vid sddan omregistrering av befintligt innehav till
Fondmarknadens namn (férvaltarregistrering) reserverar sig Fondmarknaden {6r den handliaggningstid
som respektive Fondforetag kréver for omregistrering och bekréftelse harpa.

Fondmarknaden far uppdra at ett depaférande institut att i Fondmarknadens stélle lata sig registreras for
Kundens Vardepapper.

A4. Kontoinformation
Kunden far via Hemsidan, tillgéng till uppgifter om Fondkontot innefattande bl.a. vardepappersinnehav
och likvidsaldo.

Uppgift om fondandelsinnehav redovisas med hogst sex decimaler till Kunden. For det fall
Fondmarknaden fran Fondforetaget erhdller uppgift om fondandelsinnehav angivet med fler &n sex
decimaler, gér Fondmarknaden en avrundning nedat innan redovisning gors till Kunden.

A5 Samarbete med MFEX

I de fall Fondmarknaden inte har egna samarbetsavtal med Fondféretag samarbetar Fondmarknaden
med sitt moderbolag MFEX, som ocksa har tillstdnd av Finansinspektionen att bedriva
vardepappersrorelse enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden. Fondmarknaden ar under
sddana férhallanden att anse som MFEX kund varefter MFEX, p& uppdrag av Fondmarknaden, for
Kundens rakning utfor kop- och siljuppdrag hos Fondforetagen. Betrdffande bestimmelserna under A2
och A3 ovan skall MFEX i dessa fall ges samma réttigheter och i vrigt jamstéllas med Fondmarknaden
gentemot Kunden.

B. FONDMARKNADENS ATAGANDEN AVSEENDE MOTTAGNA VARDEPAPPER

Fondmarknaden atar sig, som ett led i handeln av Vardepapper f6r Kundens riakning, att f6r Kundens
rékning vidta nedan angivna atgarder:

Betridffande mottagna Fondandelar:

Mottaga utdelning och aterinvestera utdelning i samma fond efter avdrag for lagstadgad skatt;

att i god tid underritta Kunden om sammanldggningar och delningar av Fondandelar i fonder i vilka
Kunden dr andelsédgare.

Betriaffande skuldebrev och andra skuldforbindelser:

Mottaga respektive lyfta ranta samt kapitalbelopp eller annat belopp som vid inlésen eller uppsagning
forfallit till betalning efter det att skuldfoérbindelsen mottagits.
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Fondmarknaden vidtar angivna atgarder under forutsittning att Fondmarknaden fatt fullgod
information om den omstidndighet som féranleder atgarden genom meddelande fran Kunden,
depaforande institut, Fondforetag, emittent, VPC, eller annan central viardepappersforvarare.

Fondmarknaden far, pa eget initiativ och efter egen bedémning, fér Kundens réakning vidta eller
underlata att vidta atgdrd avseende Vardepapper, om Fondmarknaden sdrskilt angivit detta i
meddelande om atgédrden till Kunden, och denne inte ldmnat instruktion om annat inom i meddelandet
foreskriven tid. Kunden dr bunden av dtgard som Fondmarknaden salunda vidtagit eller underlatit att
vidta pa samma sdtt som om Kunden sjilv givit uppdrag om &tgérden.

C. TILL FONDKONTOT ANSLUTET BANKKONTO

C1. Allmént

For att erhélla Fondkonto och utnyttja Fondmarknadens tjanster kravs att Kunden innehar ett Bankkonto
som dr anslutet till Fondkontot och fran vilket Fondmarknaden dr berattigat att lyfta medel som Kunden
ar skyldig att erldgga till Fondmarknaden for utfért kopuppdrag.

Fondmarknaden far vidare belasta anslutet Bankkonto med belopp som Kunden beordrat eller godként
samt for varje utlagg, kostnad eller forskotterad skatt som har samband med Fondkontot.
Fondmarknaden far vidare belasta anslutet Bankkonto med belopp motsvarande dels utldgg, kostnad och
arvode for uppdrag i 6vrigt, som Fondmarknaden utfor at Kunden, dels likvid f6r annan forfallen
fordran som Fondmarknaden vid var tid har gentemot Kunden.

C2. Utlandsk valuta

Medel i utldndsk valuta som Fondmarknaden erldgger respektive mottager for Kundens rdakning skall
innan Bankkontot belastas respektive gottskrivs - om 6verenskommelse inte tréffas om annat och om
anslutet Bankkonto inte fors i den utlindska valutan - omréknas till svenska kronor genom
Fondmarknadens férsorg. Darvid tilldimpas vid var tid gillande vaxelkurs och valutaprovision enligt
Fondmarknadens prislista.

Pa Bankkontot insdtts medel som utgér likvid fran férsiljningsuppdrag (eller motsvarande) samt medel i
ovrigt som Fondmarknaden uppburit f6r Kundens rakning, om Kunden inte anvisat annat Bankkonto f6r
insdttning.

D. PANT

D1. Pant

Till siakerhet fér nuvarande och framtida forpliktelser gentemot Fondmarknaden avseende Kundens
handel med Vardepapper pantfoérskriver Kunden hédrmed till Fondmarknaden samtliga Vardepapper
som vid var tid finns eller ar fértecknade pa Kundens Fondkonto hos Fondmarknaden. Fondmarknadens
atagande i egenskap av panthavare avseende pantforskriven egendom ar inte mer omfattande dn vad
som framgar av dessa villkor.
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Avkastning av pant och andra rittigheter som grundas pa panten omfattas ocksé av pantséttningen och
utgor pant.

D2. Pantrealisation

Om Kunden inte fullgor sina forpliktelser gentemot Fondmarknaden enligt detta Fondkontoavtal far
Fondmarknaden bestdmma i vilken ordningsf6ljd och pa vilket sétt stdllda panter skall tas i ansprak.
Fondmarknaden skall hérvid forfara med omsorg och om sa dr méjligt och det enligt Fondmarknadens
beddémning kan ske utan forfang for Fondmarknaden, i f6rvdg underrdtta Kunden hdarom. Vid
tillampningen av vad som ovan sagts kan pantsatta Vardepapper forséljas i annan ordning &n pa
marknadsplats ddr Vardepapperna &r inregistrerade eller annars dr foremal f6r handel.

Fondmarknaden bemyndigas att sjdlv eller genom nagon som Fondmarknaden utser teckna Kundens
namn da detta erfordras for att genomfora pantrealisationen eller for att eljest tillvarata eller utdva ratt
med avseende pa pantsatt egendom. Kund kan inte aterkalla detta bemyndigande sa lange pantritten
bestar.

D3. Férfogande 6ver pantsatt egendom

Kund far inte, utan att samtycke dessforinnan ldmnats av Fondmarknaden, till annan pantsitta egendom
som &r pantsatt enligt dessa villkor. Sadan pantsittning till annan skall goras enligt Fondmarknadens
anvisningar med nyttjande av formuldr som Fondmarknaden godként. Sker pantséttning i strid mot
denna bestimmelse d4ger Fondmarknaden ritt att sdga upp detta Fondkontoavtal till omedelbart
upphorande utan iakttagande av punkt G13 nedan ndmnd uppsidgningstid. Om Kunden pantsatt
Vérdepapper fortecknade pa Fondkonton till annan far Fondmarknaden, &ven om Kunden invént
ddremot, 6verfora Vardepapperna till panthavaren eller annan efter instruktion fran panthavaren.

Kunden far inte pa annat sétt forfoga 6ver i detta Fondkontoavtal pantsatta Vardepapper utan
Fondmarknadens samtycke i varje sérskilt fall.

E. HANDEL MED FONDANDELAR OVER FONDKONTOT

E1. Allmént
Fondmarknaden utfor order avseende Vardepapper pa Kunders uppdrag i enlighet med uppdrag
lamnade enligt dessa villkor.

Fondmarknaden har rétt att fran tid till annan utoka eller begransa antalet Vardepapper och typ av
Viérdepapper, som frén tid till annan kan bli féremal for kop- och forsiljningsuppdrag.

Via Hemsidan ldmnas information om férédndringar av de tjdnster som Fondmarknaden vid var tid
tillhandahaller. En redan lagd order avseende Vardepapper som for vilken handel avbrutits skall
betraktas som annullerad och Fondmarknaden svarar inte for skada som Kunden kan ha lidit pa grund

av ett sddant beslut.

E2. Riktlinjer for utférande av order
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Kunden ar bunden av Fondmarknadens vid var tid gillande sérskilda Riktlinjer f6r utférande av order
samt sammanldggning och fordelning av order och de villkor som vid var tid géller for handel med
Vérdepapper i och med att Kunden tar Fondmarknadens tjanster i ansprak. Med sddana villkor forstas
dessa allmédnna villkor, regler antagna av Fondmarknaden eller Fondféretag. Om inte ndgot annat har
meddelats Kunden kommer Fondmarknaden att behandla Kunden som icke professionell Kund.

Det dligger Kunden att halla sig underrittad om nu ndmnda Riktlinjer, villkor och regler. Riktlinjer fér
utférande av order samt sammanldggning och fordelning av order finns tillgdnglig pd Hemsidan.

E3. Tillgdngliga medel m.m.

Kunden skall ha erforderligt likvidbelopp respektive Vardepapper tillgdngligt pa anslutet Bankkonto
respektive Fondkonto da uppdraget lamnas. Fondmarknaden far, helt eller delvis, underlata att vidta en
atgard, om det pa anslutet Bankkonto respektive Fondkonto inte finns erforderliga medel eller
Viérdepapper for att utféra uppdrag eller annan atgérd eller om Fondmarknaden inte férses med
tillrackliga uppgifter for atgarden.

I det handelssystem som Fondmarknaden anvander finns spérrar som syftar till att forhindra att sdidan
order som nu ndmns verkstélls. Kunden dr emellertid bunden av order som verkstillts trots att det inte
finns tickning pa anslutet Bankkonto eller Vardepapper inte finns pa Fondkontot.

Medel som inkommit pa Fondkontot utan att placeringsplan eller sarskilt kopuppdrag dessforinnan
lamnats, 6verfoérs av Fondmarknaden till Kundens anslutna Bankkonto. Kopta Vardepapper registreras
pa Kundens Fondkonto.

E4. Orderlaggning

Da Fondmarknaden godként Kunden for handel pa Fondkonto dger Kunden rétt att till Fondmarknaden
léamna uppdrag om kop och forséljning av Vardepapper genom elektronisk éverféring av uppdrag via
Hemsidan eller pa annat sitt enligt dessa villkor, eller enligt Fondmarknaden ldmnade instruktioner.
Lamnande av sadant uppdrag skall ske i enlighet med de sérskilda instruktioner for internethandel som
vid var tid kan komma att meddelas av Fondmarknaden. For tillgang till orderldggning via elektronisk
overforing forutsétts att Kunden fréan tid till annan och enligt de anvisningar som ldmnas av
Fondmarknaden har nédvandig utrustning, sikerhetsprogramvara samt tillgang till Internet. Uppdrag
om kop och forséljning av Vardepapper lamnas genom att Kunden pad Hemsidan fyller i ett sarskilt
formular.

Byte av Fondandelar rdknas som separata forséljnings- och kopmoment. Kunden &ger rétt att anméla
begdran om omplacering av de pad Fondkontot férvaltarregistrerade Fondandelarna.

Kunden dr bunden av de villkor som vid var tid géller fér handel med visst Vardepapper i och med att
Kunden tar Fondmarknadens tjdnster i ansprak. Med sadana villkor forstas dels regler i upprattad
placeringsplan och i av Fondmarknaden uppréttad affarsbekraftelse, dels regler antagna av
Fondmarknaden, Fondforetag, emittent, reglerad marknad eller annan organiserad marknadsplats,
clearingorganisation och annan registrator. Det aligger Kunden att hélla sig underrittad om och félja nu
ndmnda villkor.
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ES. Utférande av fonduppdrag

Fondmarknaden kommer att utféra order avseende Fondandelar i enlighet med av Kunden vid var tid
angiven placeringsplan eller i enlighet med av Kunden sarskilt laimnat képuppdrag. Placeringsplan kan
nér som helst &ndras av Kunden.

Kop respektive forsiljning av Fondandelar sker sa snart det dr praktiskt méjligt efter det att komplett
placeringsplan eller kép/sédljuppdrag ldmnats.

Fondmarknaden &dger rétt att sjdlv eller genom den som Fondmarknaden utser f6r Kundens rdakning, dels
teckna transport av Fondandelar, dels foretrdda Kunden vid kép/férséljning av Fondandelar samt dels ta
emot och kvittera Fondandelar och kontanter.

Om Kunden valt att l6pande spara via autogiro, och en eller flera fonder likvideras eller av annat skl
inte langre kan erbjudas via Hemsidan dger Fondmarknaden rétt att for Kundens fortsatta 16pande
sparande ersétta ifrigavarande fond med annan likvardig fond.

E6. Annullering av order och makulering av avslut

Fondmarknaden &dger rétt att annullera Kundens order eller makulera kop eller férséljning dér avslut
traffas for Kunds rakning i motsvarande omfattning som ordern annullerats eller avslutet makulerats av
aktuellt Fondforetag, Vardepappersbolag eller handelsplats. Samma ritt géller om Fondmarknaden i
annat fall finner annullering av order eller makulering av avslut vara pakallad med hédnsyn till att ett
uppenbart fel begatts av Fondmarknaden, marknadsmotpart eller av Kunden sjalv eller, om Kunden
genom order handlat i strid mot géllande lag eller annan férfattning eller om Kunden i 6vrigt har brutit
mot god sed pa vardepappersmarknaden. Har de makulerade avsluten redan redovisats pa Kundens
Fondkonto kommer Fondmarknaden att korrigera registreringen och redovisa detta i enlighet med
punkten G6. nedan. Om order annullerats eller avslut makulerats, skall Fondmarknaden utan oskaligt
uppehall informera Kunden hédrom.

E7. Basta orderutférande m.m.

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pa Kundens initiativ (s.k. execution only tjénster)
avseende sadana okomplicerade instrument som anges i 8 kap. 25 § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden kommer Fondmarknaden regelmaéssigt inte att bedoma om den aktuella
tjdnsten eller finansiella instrumentet passar Kunden.

E8. Kursinformation m.m.

Kursinformation, fondinformation m.m. tillhandahélles via Hemsidan med viss férdréjning. Kunden
avsdger sig ytterligare information fran Fondféretagen eller Vardepappersbolagen utéver den
information som Kunden erhéller via Hemsidan. Informationen baserar sig pa uppgifter tillhandahallna
av Fondforetagen och Vardepappersbolagen. Fondmarknaden tar inget ansvar for att informationen eller
uppgifterna &r korrekta eller fér skada pa grund av eventuella brister eller fel i ldimnad information.
Fondmarknaden &ger rétt att fran tid till annan dndra omfattningen och utformningen av informationen.
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Virdet pa fortecknad Fondandel f6ljer kursutvecklingen. Den kurs som Kund erhaller i direkt anslutning
till handeln &r preliminér i avvaktan pa slutgiltigt faststédllande och kan dédrvid komma att revideras
ndstkommande Bankdag. Skilet dértill kan vara att handel bedrivs 6ver flera tidszoner.

Informations- och analysmaterial far endast anvéandas for enskilt bruk och far inte mangfaldigas,
vidaredistribueras eller sammanstéllas i bearbetat eller obearbetat skick utan Fondmarknadens
medgivande.

E9. Lésenord m.m.

Vid lamnande av uppdrag och annan kontakt med Fondmarknaden skall Kunden identifiera sig bl.a.
med det l6senord som erhallits i samband med avtalets ingdende. Kunden &r inférstddd med att samtliga
uppdrag och instruktioner som ldmnats till Fondmarknaden med utnyttjande av Kundens 16senord &r —
oavsett vem som lamnat uppdraget eller instruktionen — bindande f6r Kunden. Kunden skall férvara
losenordet pé betryggande sétt och tillse att annan inte far kinnedom om eller tillgéng till 16senordet.
Fondmarknaden rekommenderar Kunden att regelbundet &ndra 16senordet. Kunden férbinder sig att
omedelbart &ndra l6senordet vid misstanke om att annan person fatt kinnedom dérom. Ar Kunden en
juridisk person svarar Kunden f6r att endast behdrig/a person/er inom foretaget tillats limna uppdrag
till Fondmarknaden samt att endast dessa personer har tillgang till Kundens vid var tid géllande
l6senord.

Fondmarknaden dger rétt att utan foregdende meddelande till Kunden sparra Kundens atkomst via
anvandarnamn och lésenord till Fondmarknadens handelstjanst vid upprepat anvandande av felaktigt
l6senord eller vid misstanke om obehorigt utnyttjande av 16senord. Om Fondmarknaden spérrat
l6senordet enligt vad som sagts ovan kommer Kunden snarast majligt att informeras darom.
Fondmarknaden &r inte ansvarigt vare sig for direkt eller indirekt skada som Kunden eller annan
asamkas till foljd av sddan spérrning av l6senordet som angivits ovan i denna punkt.

Kunden &r betalningsskyldig for order som lamnats av den som obehdorigen nyttjat Kundens l6senord.
Kunden dr ocksé ansvarig for forlust eller skada som dsamkas Fondmarknaden, tredje man eller Kunden
sjdlv pa grund av att a) Kunden uppsatligen eller av grov oaktsamhet avsléjat det personliga l6senordet
for annan eller om 16senordet pa grund av Kundens grova oaktsamhet pad annat sétt kommit till
obehorigs kinnedom, eller b) Kunden inte omedelbart efter misstanke ddrom anmalt detta till
Fondmarknaden. Om tva eller flera personer gemensamt ingétt detta Fondkontoavtal svarar sddana
personer solidariskt for ovan ndmnda skador eller forluster.

E10. R&tt att avstdnga Kunden
Fondmarknaden &ger ritt att utan féregdende meddelande underlata att utféra mottaget uppdrag eller
att avstdnga Kunden fran mgjligheten att limna uppdrag eller att utnyttja tjanster via Hemsidan, om:

a) Kunden, enligt vad Fondmarknaden har anledning att anta, asidosétter eller kommer att asidosatta

bestammelserna i detta Fondkontoavtal eller andra instruktioner som Fondmarknaden har lamnat enligt
dessa allménna villkor;
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b) det foreligger fel eller brister i tele- eller annan kommunikationsférbindelse, datautrustning eller
datasystem; eller;

¢) Om Fondmarknaden bedomer att sa bor ske for att skydda Fondmarknadens, Kundens eller andra
Kunders intressen.

Om Fondmarknaden avstdngt Kunden enligt vad som ovan sagts skall Kunden snarast méjligt
informeras ddrom.

Vad som angivits ovan i denna punkt om rétt till avstingning géller &ven Fondmarknadens ratt att avsta
fran att verkstilla en av Kunden ldmnad order.

Om Fondmarknaden varit normalt aktsam har Kunden inte rétt till ersattning for skada, vare sig direkt
eller indirekt, som kan uppstd pa grund av att Fondmarknaden instillt Kundens rétt att via Internet
utnyttja tjdnsterna, om en order inte gétt att utféra eller om en order blivit felaktig. Fondmarknaden
ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte den indirekta skadan orsakats av Fondmarknadens grova
vardsloshet.

F. SKATTER M.M.

F1. Allmént
Kunden skall svara for skatter och andra avgifter som skall erldggas enligt svensk eller utldndsk lag med
avseende pa Virdepapper fortecknade pa Fondkontot.

F2. Atgarder betraffande skatt

Fondmarknaden kan till f6ljd av svensk/utlandsk lag, svensk/ utlindsk myndighetsforeskrift eller beslut
eller Fondmarknadens avtal med svensk/utlindsk myndighet vara skyldig att for Kundens rakning
vidtaga atgarder betrdffande skatt grundat pa utdelning/rénta/avyttring avseende Kundens
Vardepapper. Det dligger Kunden att tillhandahalla den information, inkluderande undertecknande av
skriftliga handlingar, som Fondmarknaden bedémer vara nodvandigt for att fullgdra sddan skyldighet.

Om Fondmarknaden till f6ljd av skyldighet att enligt denna punkt fér Kundens rékning erlagt skatt dger
Fondmarknaden gottgora sig motsvarande belopp pa sétt som anges i punkt C1.

F3. Nedséttning eller restitution

Fondmarknaden skall, pa sdrskilt uppdrag av Kunden, eller om ratt dartill foreligger och om
Fondmarknaden bedémer det som praktiskt méjligt och lampligt — soka medverka till nedsittning eller
restitution av skatt samt utbetalning av tillgodohavande hos skattemyndighet. Fondmarknaden far i
samband darmed teckna Kundens namn samt dven lamna uppgift om Kunden och Kundens
Vardepapper i erforderlig omfattning.

G. OVRIGA BESTAMMELSER

G1. Avgifter m.m.
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For handel samt f6r 6vriga tjanster tillhandahéllna av Fondmarknaden via Hemsidan utgar avgift i
enlighet med vid var tid gillande prislista eller enligt vad som sarskilt dverenskommits. Kunden
uppmaérksammas pa att dndringar i prislistan endast tillstdlls Kunden via Internet. Debiterad &rsavgift
géller ett ar framat och aterbetalas ej. Vidare kommer Fondmarknaden med rimligt varsel underrétta
Kunden om avgiftsférandringar. Upplysning om géllande avgifter kan erhallas pa Hemsidan. Kunden
skall ersdtta Fondmarknaden for kostnader och utldgg som Fondmarknaden har i samband med
utférande av Kundens uppdrag enligt dessa villkor samt for att bevaka och driva in Fondmarknadens
fordran hos Kunden.

G2. Meddelanden
Fondmarknaden &ger rétt att tillhandahalla information till Kunden via e-post till av Kunden angiven e-
postadress nir Fondmarknaden bedomer att tillhandahallandet via e-post dr lampligt.

Meddelande som avsints av Fondmarknaden genom Internet, telefax, telex eller SSW.LE.T. eller annan
elektronisk kommunikation skall anses ha kommit Kunden tillhanda vid avsdndandet om det sants till av
Kunden uppgivet nummer eller elektronisk adress. Om ett sadant meddelande nar Kunden pa icke
normal kontorstid skall meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid borjan av paféljande
Bankdag.

Meddelanden som avsénts av Fondmarknaden med rekommenderat brev eller vanligt brev skall anses ha
natt Kunden senast femte Bankdagen efter avsdndandet, om brevet sénts till den adress som Kunden
uppgivit eller till Kundens folkbokféringsadress.

Meddelande fran Kunden till Fondmarknaden skall stéllas till den adress som Fondmarknaden angivit
till Kunden. Meddelande fran Kunden skall anses ha kommit Fondmarknaden tillhanda den Bankdag
meddelandet kommit fram till ndimnda adress.

G3. Autogiromedgivande

Kunden medger att Fondmarknaden drar medel som Fondmarknaden ar beréttigad till enligt dessa
allméanna villkor via autogiro fran Bankkonto i svensk bank som Kunden uppgivit. Bankkontot skall vara
ett bankbokslost konto utan uttagsbegransningar. Fondmarknaden &r inte skyldig att préva behorigheten
av eller meddela Kunden i férvdg om begdrda uttag. Meddelande om gjorda uttag far Kunden pé
kontoutdrag fran Banken. Kunden skall senast Bankdagen fore forfallodagen ha erforderliga medel pa
Bankkontot for att kunna genomfora lagd képorder.

G4. Behandling av personuppgift och utlamnande till annan m.m.

Fondmarknaden kan, till f6ljd av svensk eller utlandsk lag, myndighets foreskrift, handelsregler eller
avtal/villkor for vissa Vardepapper, vara skyldig att till annan lamna uppgift om Kundens férhallande
enligt detta Fondkontoavtal. Kunden ar skyldig att tillhandahalla Fondmarknaden sadana uppgifter pa
begédran av Fondmarknaden.

Kunden ar inforstadd med att Fondmarknaden kommer att behandla Kundens personuppgifter savél av

Kunden sjélv lamnade uppgifter som sddana uppgifter som kan komma att inhdmtas fran andra hall i
den utstrdckning det krdvs for fullgérande av detta Fondkontoavtal, Fondmarknadens samarbetsavtal
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med MFEX och uppdrag relaterade till detta Fondkontoavtal och for fullgérande av Fondmarknadens
rattsliga skyldigheter samt att Fondmarknaden far behandla Kundens personuppgifter for information
till Kunden om regel-/villkorsandringar, Fondandelar, produkter och tjanster m.m. med anknytning till
detta Fondkontoavtal. Kunden godkanner hiarigenom att Fondmarknaden och MFEX fér ldmna uppgifter
om Kunden till annat svenskt eller utlindskt vardepappersinstitut, depabank, clearingorganisation, eller
motsvarande i syfte att mdjliggora eller forenkla hanteringen av Kundens order.

Kunden godkénner att behandling av Kundens personuppgifter &ven kan komma att ske hos
Fondmarknaden f6r &ndamal som avser direkt marknadsforing. Kunden godkadnner harigenom att
Fondmarknaden i syfte att tillhandahélla Kunden nyhetsinformation m.m. betrdffande
vardepappersmarknaden distribuerad 6ver Internet, 6verldmnar uppgifter om Kunden till leverantérer
av sddana tjénster.

Kunden har rétt att en gdng om aret fa veta vad som registrerats om Kunden samt att fa réttelse gjord av
eventuell felaktig uppgift. Kunden skall i sidana fall vinda sig till Fondmarknaden.

G5. Loggning och inspelning
Kunden godkdnner att Fondmarknaden spelar in telefonsamtal samt lagrar datakommunikation med
Kunden och att Fondmarknaden bevarar uppgifterna under tid som Fondmarknaden finner lamplig.

Gé. Redovisning

Redovisning for Fondkontot ldmnas — om inte sérskilt avtal traffats om annat — minst en gang per ar,
sdvida inte en sddan dversikt har tillhandahallits i ndgot annat regelbundet utdrag.

For samtliga transaktioner som foretas av Fondmarknaden fér Kundens rakning dger Fondmarknaden
ratt att tillhandahalla Kunden en elektronisk Avrékningsnota, via e-post. Pa Kundens begéran kan
Avrdkningsnota utsdndas per post mot avgift.

Kunden medger harmed att information fran Fondféretag, vars fonder Kunden &r fondandelsagare i,
endast kommer att tillhandahéllas i elektronisk form via Hemsidan. Kunden avséger sig ratten till att
erhélla drsberéttelse eller halvarsberittelse i pappersform.

Fondmarknaden ansvarar inte for riktigheten av information om Vardepapper, som inhdmtats av
Fondmarknaden fran extern informationsldmnare.

G7. Felaktig férteckning pa Fondkontot m.m.

For den hindelse Fondmarknaden av misstag skulle férteckna Vardepapper pa Fondkontot eller sitta in
medel pa Bankkontot, d4ger Fondmarknaden korrigera forteckningen eller insdttningen ifrdga. Kunden
dger inte stdlla ndgra krav gentemot Fondmarknaden i anledning av sadant misstag. Om Kunden férfogat
over enligt ovan fortecknade Fondandelar eller insatta medel, skall Kunden snarast mojligt aterlamna
dessa till Fondmarknaden. Om Kunden underléter detta 4ger Fondmarknaden ratt att, vid Kundens
forfogande 6ver Virdepapperna, kopa om Virdepapperna ifraga och belasta Kundens konto med vad
som erfordras for betalning av Bolagets fordran i anledning harav samt, vid Kundens foérfogande 6ver
medel, belasta Kundens anslutna Bankkonto med beloppet ifraga.
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Om Fondmarknaden vidtagit korrigering enligt ovan, skall Fondmarknaden utan drdjsmal underratta
Kunden darom. Kunden ager inte rétt att stdlla nagra krav gentemot Fondmarknaden med anledning av
sddana misstag.

Vad som angivits i de tva foregdende styckena géller &ven ndr Fondmarknaden i annat fall fértecknat
Viardepapper pa Fondkontot eller satt in medel pa Bankkontot, vilka ritteligen inte skulle ha tillkommit
Kunden.

G8. Investerarskydd

Enlig lagen (1999:158) om investerarskydd har Kunden, om denne i hidndelse av Fondmarknadens
konkurs inte skulle fa ut sina Vardepapper hos Fondmarknaden, ratt till sarskild ersattning med
sammanlagt hogst 250 000 kronor. Namnda erséttning kan dven innefatta medel som Fondmarknaden
tagit emot med redovisningsskyldighet. Kund som vill ha erséttning skall senast ett ar fran dagen for
konkursbeslutet framstalla sitt krav till Insdttningsgarantinimnden, som efter prévning betalar ut
ersattning.

G9. Reklamation

Om Kunden vill patala eventuella fel eller brister som framgar av Avrdakningsnota, affarsbekréftelse,
kontoutdrag eller transaktionssammandrag som avsénts fran Fondmarknaden eller som Fondmarknaden
tillhandahallit via Internet, eller att Avrdkningsnota uteblivit eller eventuella &vriga fel eller brister vid
uppdragets utférande enligt dessa allmédnna villkor, skall Kunden omgaende underratta Fondmarknaden
om detta (reklamation).

Om Kunden vill begdra hdvning av ett kdp- eller sidljuppdrag skall detta uttryckligen och omgaende
framforas till Fondmarknaden.

Om reklamation eller begdran om hdvning inte limnas omgédende férlorar Kunden rétten att begéra
ersédttning, hdva uppdraget eller krdva andra atgdarder frdn Fondmarknadens sida.

G10. Begrénsning av Fondmarknadens ansvar

Fondmarknaden kan inte vid nagot tillfdlle géras ansvarig fér vardeutvecklingen f6r de pa Fondkontot
registrerade Fondandelarna. De beslutsunderlag avseende t.ex. tillgdngsfordelning och fondexempel som
tillstélls Kund kan inte heller de utgora grund for sddant ansvar. Varje placeringsbeslut fattas ensidigt av
Kund genom angiven placeringsplan eller genom lamnad order, om &n med tillgang till av
Fondmarknaden via Hemsidan presenterat beslutsunderlag.

I'tilldgg till de begransningar av Fondmarknadens ansvar som anges pa andra stéllen i dessa allménna
villkor géller foljande begransningar av Fondmarknadens ansvar.

a) Sérskilt med avseende pé de elektroniska tjansterna

Kunden dr medveten om att det kan uppkomma driftavbrott eller andra fel eller stérningar i Kundens,
Fondmarknadens, MFEX eller annans datasystem (hard- eller mjukvara), tele- eller elsystem som
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anvands vid tillimpningen av detta Fondkontoavtal, samt att saddana fel eller storningar kan medféra
exempelvis,

att Kunden inte kan lamna elektroniska order,
att Kundens elektroniska order inte kommer fram till Fondmarknaden eller MFEX,

att Kundens elektroniska order kommer fram forsenande till Fondmarknaden eller MFEX och/eller att
verkstidllandet av dessa forsenas,

att Kundens elektroniska order av annan anledning inte kommer att verkstéllas pa avsett sétt, eller att
information (sdésom information om orderstatus, depa-/kontoinformation och kursinformation) som
Fondmarknaden tillhandahaller elektroniskt inte &r tillgénglig for Kunden eller felaktig.

Om fel eller storning enligt punkten a) forsta stycket foreligger har Fondmarknaden i allménhet mojlighet
att ta emot order muntligen via telefon. Muntliga order per telefon kan lamnas endast under tid som
angivits pa Hemsidan. Skulle fel eller stérning enligt punkten a) forsta stycket medfora att elektroniska
order inte ldmnas, och ett stort antal Kunder samtidigt soker lamna order muntligen per telefon, kan
mojligheten att lamna order pa sistndmnda satt i praktiken vara starkt begrénsad.

Om Fondmarknaden varit normalt aktsamt &r Fondmarknaden inte ansvarig fér skada som Kunden eller
annan dsamkas pa grund av eventuella fel eller brister i kursinformation, nyhetsmaterial, analysmaterial,
uppgifter om innehallet i Kundens depa, bekriftelser av olika slag och/eller andra tilldggstjanster.

Fondmarknaden ansvarar inte for indirekt skada (sasom utebliven vinst, inkomst eller forlust av data),
om inte den indirekta skadan orsakats av Fondmarknadens grova véardsloshet.

Om Kunden skulle uppticka fel eller storning som angivits ovan i denna punkt, &r Kunden skyldig att
omgaende patala detta for Fondmarknaden. Om sa ej sker férlorar Kunden rétten att begéra ersdttning,
att hdva uppdraget samt att gora géllande ndgon annan péfoljd som grundar sig pa felet eller stérningen.

b) Generellt

Fondmarknaden &r inte ansvarig for skada som beror pa svensk eller utlandskt lagbud, svensk eller
utldindsk myndighetsatgard, krigshéndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstidndighet. Forbehéllet i frdga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Fondmarknaden
sjdlv &r foremalet for eller vidtar sddana konfliktatgérder.

Fondmarknaden svarar inte fér skada som orsakats av Fondforetag, Vardepappersbolag eller
depaférande institut, genom étgard eller underlatenhet att vidta atgérd, och inte heller av

uppdragstagare som Fondmarknaden med tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden.

Fondmarknaden svarar inte f6r skada som uppkommer f6r Kunden eller annan med anledning av
forfogandeinskrankning som kan komma att tillimpas mot Fondmarknaden betrdffande Vardepapperna.
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Skada som uppkommit i andra fall skall inte ersdttas av Fondmarknaden, om Fondmarknaden varit
normalt aktsam. Fondmarknaden ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte den indirekta skadan
orsakats av Fondmarknadens grova vardsloshet.

Foreligger hinder f6r Fondmarknaden, pa grund av omstédndigheter som anges under b) forsta stycket, att
helt eller delvis utfora atgéard enligt dessa allmédnna villkor eller kop- eller séljuppdrag avseende
Vérdepapper far atgédrd uppskjutas till dess hindret har upphort. Om Fondmarknaden till f6ljd av sddan
omstdndighet &dr forhindrad att verkstélla eller ta emot betalning/leverans, skall Fondmarknaden
respektive Kunden inte vara skyldig att erldgga dréjsmalsranta.

G11. Omyndiga

For det fall Kunden dr omyndig &r det Kundens férmyndare som for den omyndiges rakning genomfor
kop eller forséljning av Vardepapper. Genom att underteckna Fondkontoavtalet dtar sig den omyndiges
férmyndare att gentemot Fondmarknaden tillse att den omyndiges kép och forsdljning av Vardepapper
sker genom dess forsorg. For det fall den omyndige endast har en formyndare skall det styrkas genom
uppvisande av personbevis i samband med att det undertecknade Fondkontoavtalet atersdands till
Fondmarknaden. Eventuella férandringar rérande formyndarskapet avseende Kunden skall omgéende
meddelas Fondmarknaden.

G12. Adresséndring m.m.

Kunden férbinder sig att utan dréjsmal till Fondmarknaden skriftligen anmaéla férandringar avseende
uppgifter av betydelse for beskattning, tillimpning av lagregler m.m., sdsom flyttning utomlands, namn-
och adressdndringar samt @ndringar av e-postadress.

G13. Uppséagning

Envar av Fondmarknaden och Kunden kan uppsédga Fondkontoavtal till upphorande fjorton
kalenderdagar efter det att part skriftligen till motparten avsdnt uppsédgningen. Om Kunden &r
konsument skall uppsédgningstiden for Fondmarknaden istillet vara trettio kalenderdagar.

Vid Fondkontoavtalets upphorande skall parterna genast reglera samtliga sina forpliktelser enligt dessa
villkor. Fondkontoavtalet géller dock i tillaimpliga delar intill dess part fullgjort samtliga sina ataganden
gentemot motparten. Vidare far envar av Fondmarknaden och Kunden uppsédga uppdrag enligt dessa
villkor avseende vissa Vardepapper pa samma villkor som anges ovan. Oavsett vad som sagts i
foregdende stycken far part sdga upp Fondkontoavtalet med omedelbar verkan, om motparten
vasentligen brutit mot Fondkontoavtalet. Harvid skall varje avtalsbrott, dir réttelse trots anmaning
hirom inte snarast mojligt vidtagits, anses som ett vésentligt avtalsbrott.

Fondmarknaden har ritt att utan féregdende underréttelser helt eller delvis instélla utnyttjandet av
tjdnsterna via Hemsidan om det féranleds av Vardepappernas rittsliga restriktioner eller andra
restriktioner i Sverige eller annat land, om Kunden vésentligt brutit mot dessa villkor eller atagande
enligt annat avtal med Fondmarknaden, om Kunden avlider, om god man eller forvaltare utses for
Kunden eller om Kunden blivit férsatt i konkurs, fatt till stind offentlig ackordsférhandling, vid
utmétning befunnits sakna tillgdngar att betala sina skulder eller instéllt sina betalningar eller eljest kan
antas vara pa sadant obestand att betalningar inte blir rétteligen erlagda.
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Vid Fondkontoavtalets upphorande skall Fondmarknaden till Kunden utldmna/&verfora samtliga pa
Fondkontot fortecknade Vardepapper eller - om uppsédgningen avser vissa Vardepapper - dessa
Viérdepapper. Kunden skall ldmna anvisningar till Fondmarknaden om utlimnandet/6verféringen. Om
sadana anvisningar inte limnats inom sextio kalenderdagar efter den dag Fondkontoavtalet enligt
uppsdgningen upphort, eller om utlimnandet/6verforingen inte kan ske enligt av Kunden lamnade
anvisningar far Fondmarknaden pé det sdtt Fondmarknaden finner lampligt forsdlja eller pa annat sétt
avveckla Fondandelarna &ven om Fondandelarna saknar vérde, lata forstora respektive avregistrera
dessa. Ur inflytande kopeskilling far Fondmarknaden gora sig betald for forvaltningen samt for
kostnaderna for avvecklingen. Eventuellt 6verskott utbetalas till Kunden, medan eventuellt underskott
omgaende skall ersdttas av Kunden.

G14. Overlatelse av Fondkontoavtal
Fondmarknaden har ritt att 6verlata Fondkontoavtalet till annat bolag inom samma koncern som
Fondmarknaden.

G15. Andring av allménna villkor

Fondmarknaden har rétt att dndra dessa allménna villkor. Andring av dessa allménna villkor skall ha
verkan gentemot Kunden fran och med fjortonde kalenderdagen efter det att Fondmarknaden i vanligt
brev eller via e-post till Kunden avsdnt meddelande om &ndringen. Om Kunden inte godtar &ndringen
har denna ratt att inom ndmnda tid uppsédga Fondkontoavtalet till upphérande utan iakttagelse av i
punkt G13 ovan ndmnd uppsdgningstid.

G16. Tillamplig lag och tvist

Tolkning och tillimpning av Fondkontoavtalet samt dessa allmanna villkor fér Fondkontoavtal skall ske
enligt svensk rdtt. Tvist med anledning hérav skall avgoras av allman domstol varvid Stockholms
tingsrétt, savitt Fondkontoavtalet inte galler konsument, skall utgora forsta instans.
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